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Service

Service, support och eftermarknad ar en stark och védxande sektor som

ar viktig for kunden. Det skall finnas en trygghet att reservkraften startar
nar den verkligen behdvs. Darfor har vi pa Pon Power satsat pa att bli det
ledande serviceforetaget i var bransch. Med ett omfattande kontaktnat och
med egna servicetekniker placerade dver hela Sverige har vi aldrig langt till
en service eller reparation.

Tommy Miler, servicekoordinator i Ornskéldsvik, star redo att hjalpa dig och
ditt féretag med service och reservdelar pa de flesta typer av reservkraft
som finns pa marknaden.

Vi erbjuder dven servicekontrakt till vara kunder, nagot som forenklar din
tillvaro kring reservkraften. Baserat pa vilken typ av service ni som kund vill
ha sa satter vi ihop och presenterar den bésta lésningen.

En eller flera ganger per ar kommer servicepersonal ut och genomfér olje-,
filterbyte, motorkontroll med mera, allt baserat pa vad ni som kund vill ha. Vi
kan dven hjélpa er med manatliga provdrifter, nédvéndiga for att sakerstélla
drift pa anldggningen, den dag det verkligen behdgvs.

Ett servicekontrakt innebér att ditt foretag alltid vet vad kostnaden for
service kommer att bli under aret. Inga 6verraskningar nar det géller det
lopande underhallet och risken for langa kostsamma avbrott minskar.

For kritiska anldggningar kan vi erbjuda vara kunder ett beredskapsavtal.
Med ett beredskapsavtal &r hjalp aldrig langre bort dn ett telefonsamtal,
oavsett tid och dag. Om du som kund vill att kvalificerad personal skall
finnas pa plats inom en viss tid ordnar vi naturligtvis dven det.

For mer information om servicekontrakt
kontakta Tommy Méler, Servicekoordinator,
Tel: 0660-728 07, tommy.maler@pon-cat.com
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