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Service
Service, support och eftermarknad är en stark och växande sektor som 
är viktig för kunden. Det skall fi nnas en trygghet att reservkraften startar 
när den verkligen behövs. Därför har vi på Pon Power satsat på att bli det 
ledande serviceföretaget i vår bransch. Med ett omfattande kontaktnät och 
med egna servicetekniker placerade över hela Sverige har vi aldrig långt till 
en service eller reparation.

Tommy Mäler, servicekoordinator i Örnsköldsvik, står redo att hjälpa dig och 
ditt företag med service och reservdelar på de fl esta typer av reservkraft 
som fi nns på marknaden.

Vi erbjuder även servicekontrakt till våra kunder, något som förenklar din 
tillvaro kring reservkraften. Baserat på vilken typ av service ni som kund vill 
ha så sätter vi ihop och presenterar den bästa lösningen.

En eller fl era gånger per år kommer servicepersonal ut och genomför olje-, 
fi lterbyte, motorkontroll med mera, allt baserat på vad ni som kund vill ha. Vi 
kan även hjälpa er med månatliga provdrifter, nödvändiga för att säkerställa 
drift på anläggningen, den dag det verkligen behövs.

Ett servicekontrakt innebär att ditt företag alltid vet vad kostnaden för 
service kommer att bli under året. Inga överraskningar när det gäller det 
löpande underhållet och risken för långa kostsamma avbrott minskar.

För kritiska anläggningar kan vi erbjuda våra kunder ett beredskapsavtal. 
Med ett beredskapsavtal är hjälp aldrig längre bort än ett telefonsamtal, 
oavsett tid och dag. Om du som kund vill att kvalifi cerad personal skall 
fi nnas på plats inom en viss tid ordnar vi naturligtvis även det.
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För mer information om servicekontrakt 
kontakta Tommy Mäler, Servicekoordinator, 
Tel: 0660-728 07, tommy.maler@pon-cat.com

Servicecenter med
fältservicetekniker

Administration

Pon Power Scandinavia
Göteborg   

Hvitfeldtsgatan 15, 411 20 Göteborg
Tel 031-69 65 00, Fax 031-69 18 35

Örnsköldsvik
Box 339, 891 27 Örnsköldsvik
Tel 0660-728 00, Fax 0660-728 01

Esbjerg
Øresundsvej 9, 6715 Esbjerg N,  Denmark 
Tel +45 (0)76 146447, Fax +45 (0)76 146401

Oslo
P.O. Box 133,  0520 Oslo, Norway
Tel +47 (0)23 170500, Fax +47 (0)23 170501 

Bergen
Damsgårdsveien 143, 5160 Laksevåg, Norway 
Tel +47 (0)56 113805, Fax +47 (0)56 113801


